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Atfogé értékelés a helyi onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
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targyban

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6)
bekezdése alapjan a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasardl minden év majus 31. napjaig atfogo értekelést keészit, melyet a Képviseld-testiilet
megtargyal.

Az értekelést a képviseld-testiilet altal torténd megtargyaldsat kovetden tovabbitani kell a Bacs-
Kiskun Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalyadhoz.

A torvényi rendelkezéseknek megfeleléen a testiilet 2023. évi munkatervében a majusi 1ilés
napirendjére tlizte az atfogo értékelés targyalasat.

Az atfogd értékelés tartalmi kovetelményeit a gyamhatosdgokrol, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljardsrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Kormanyrendelet 10. szdmu melléklete
hatarozza meg.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szolo atfogo értékelés, valamint a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad és gyermekjoléti kdzpont beszamoloja az
eldterjesztés melléklete.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasardl szolo 2022. évi értékelést megvitatni és az alabbi hatarozati javaslatot
egyszeri tobbséggel [Mhotv. 47. § (2) bekezdés alapjan] elfogadni szivesked;jék.



Hatarozati javaslat

Targy: Atfogé értékelés a helyi onkorminyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2022. évi ellatasarol

Bacsalmas Varos Onkormanyzatinak KépviselS-testillete a gyermekjoléti  és
gyermekvédelmi feladatok 2022. évi ellatasardl szolo atfogd értékelést, valamint a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad ¢és gyermekjoléti kozpont
beszamolgjat az eldterjesztés szerint fogadja el.

Hatarido: azonnal,
Felelds: Németh Balazs polgarmester
Operativ felelds: Prikidanovics Antal osztalyvezetd

A hatarozatrol értesiil:
- kivonattal:
1. Németh Balazs polgarmester
2. Patocskai Ibolya jegyzd
3. Prikidanovics Antal osztalyvezetd
4. Szabo Erika intézményvezetd

Bécsalmas, 2023. majus 17.

Németh Balazs
polgarmester



Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2022. évi ellatasanak atfogo értékelése

A képvisel6-testiilet, valamint a jegyzé hataskorébe tartozé
feladatok teljesitése

A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrél szol6 1997. évi XXXl tv. 96. §. (6) bekezdése alapjan a helyi
onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 3l-ig - kilon
jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit, amelyet a Képvisel6-testiilet megtargyal.
Az értékelést meg kell kildeni a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalanak. A
gyamhivatal az értékelés kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill javaslattal élhet a helyi 6nkormanyzat felé. A
helyi 6nkormanyzat hatvan napon belil érdemben megvizsgalja a megyei gyamhivatal javaslatait és
allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0 — 18 éves korosztaly adataira:
Demografiai adatok:
Bacsalmas varos lakéinak szama: 6404 6, ebbdl a 18 év alattiak szama: 1090 f6.
A 18 életév alattiak kor szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakult:
3 év alattiak 2226
4-6 év kozotti 183 f6
7-14 év kozotti 427 16
[5-18 év kozotti 258 6

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:
Az 6nkormanyzat a Gyvt., valamint helyi rendelet szabalyai szerint biztositotta a szocialisan raszorult gyermekek
pénzbeli és természetbeni ellatasat. Jelentés azoknak a gyermekeknek a szama melyek a telepllés jegyz6jének
dontése alapjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak.

3. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilék szama, kérelmezdkre vonatkozo
altalanosithat6 adatok, elutasitottak szama, fobb okai, 6nkormanyzatot terhel6 kiadas nagysaga:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek szama 2022. december 3I-én: 181 8.

A tdmogatasban részesulé gyermekek kor szerinti megoszlasa:

6 év alattiak 60 f6
7-14 év kozotti 79 6
I5-18 év kozotti 34 16
19 év feletti 8f6

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel érintett csaladok szama: 84
A csaladok megoszlasa a gyermekek szama szerint:

1 gyermekes 34 csalad
2 gyermekes 21 csalad
3 gyermekes 13 csalad
4-5 gyermekes 13 csalad
6 vagy tobb gy. 3 csalad

A tamogatasban részesitettek megoszlasa a csaladban | fére juté havi jovedelem alapjan:
/2022. dec. 3l.-i allapot/

- nyugdijminimum 50 %-at sem éri el: 61 f6
- nyugdijminimum 50 %-100 %-a koz6tt: 102 8
- nyugdijminimum felett 18 f6

Elutasitott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kérelmez6 nem volt.

4. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo6 adatok:
Onkormanyzati segély:

2022. évben 53 csaladban nevelkedd 159 gyermeknek nyujtottunk dnkormanyzati segélyt, amelynek 6sszege
636.000 Ft.

Kérelem elutasitasara nem kertlt sor.

A rendkivili gyermekvédelmi tamogatast az &6nkormanyzat kivételes esetekben nyujtia természetbeni
ellatasként, akkor, ha rendeltetésszer( felhasznalasa csak ebben a formaban biztosithato.

5. Gyermekétkeztetés megoldasanak moédjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozé statisztikai
adatok:

A gyermekétkeztetést az dnkormanyzat altal mikddtetett konyhak biztositjak. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult 6vodasok és altalanos iskolasok ingyenes étkeztetésben részestilnek.
a) 100 %-os normativ kedvezményben részesulék szamitott |étszama:
- bolcsédés: 17 6
- Ovodas: 13316
- altalanos iskolas: 159 f6



- kozépiskolas: 11 f6

b) 50 %-os normativ kedvezményben részesilék szamitott Iétszama:
- altalanos iskolas: 59 f6
- kozépiskolas: 28 f6

c) normativ kedvezményben nem részesulék szamitott |étszama:
- bolcsbdés:3
- Ovodas: 86
- dltalanos iskolas: 79 f6
- kozépiskolas: 70 6

Onkormanyzatuk 2022-ben 15 gyermek nyari étkeztetését biztositotta.

6. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok bemutatasa:

A személyes gondoskodast nyujtd ellatasokat az Onkormanyzat a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
tevékenységén keresztul biztositja. Az alapellatasban érintett gyerekek szama 42 f6 (18 csalad). Atmeneti
nevelésben részesilt gyermekek szama 36 f6 (24 csalad), védelembe vétellel érintett gyerekek szama 35 6 (16

csalad). Ideiglenes hatallyal elhelyezett gyerekek szama 0 6.
Hatésagi intézkedések szamat tekintve 38 javaslat kertlt benyujtasra a gyamhivatal felé az alabbiak szerint
- védelembe vételre 25,
- nevelésbe vételre 4,
- csaladba fogadasra 1,
- gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasa 5,
- megel6zd partfogas ugyében pedig 3.

A gyermekek napkozbeni ellatasa az oktatasi-nevelési intézmények szolgaltatasainak igénybevételével torténik.

A 2,5 éves életkort betoltdtt gyerekek dvodai elhelyezése igény szerint biztositott volt.

A bolcsédei ellatast 2020. évtél intézmény fenntartasaval biztositia az dnkormanyzat, ketté csoportban 26

gyermek veheti igénybe a bolcsbdei szolgaltatast.

Gyermekek veszélyeztetettségének okai:
- iskolai, évodai hianyzas,
- orvosi, egészségugyi, védoénoéi ellatas elmulasztasa,
- nem megdfelel6 személyi és kdrnyezeti higiénés feltételek,
- beilleszkedési nehézség, magatartaszavar, teljesitményzavar,
- csaladi veszekedések, konfliktusok,
- szul6i elhanyagolas,
- koltozések,
- szulék vagy a csalad életvitele, életvezetése,
- szll6k szenvedélybetegségei,
- anyagi problémak,
- gyermeknevelési problémak,
- szabalysértés, garazdasag, lopas
- gyakran valtozo élettarsi kapcsolatok.

Az év folyaman varandds anyat nem kellett gondozni.

A jelz6rendszer tagjaival megfelel6 volt az egyuttmiikddés. A jogszabalyban el6irt 6 alkalommal megtartasra
kerllt az észlel6 — jelz6rendszer tagjaival a szakmakdzi megbeszélés. 2022. évben 70 jelzés érkezett a
jelzérendszer tagjaitdl, mely esetek kivizsgalasa, az eredményekrdl, a tett intézkedésekrél a visszajelzés

megtortént.

7. A felligyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellenérzések
tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté tevékenységet végzok

ellendérzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.
Ellenérzések tapasztalatai:

2022. aprilis 20. napjan a Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Igazsagugyi Fdosztaly Szocialis és
Gyamugyi Osztalya a Csalad — és gyermekjoléti szolgalat feladatellatasaval kapcsolatban egy konkrét
csalad Ugyében a keletkezett iratokat, dokumentumokat bekérte, megvizsgalta. A vizsgalat megallapitasa:
a becsatolt, vizsgalt dokumentumok alapjan a csaladban felmerul6 veszélyeztet6 tényezdkkel kapcsolatban
a munkatarsak a hatalyos jogszabalyok szerint jartak el.

Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. el6irasai alapjan (milyen ellatasokra és
milyen intézményekre lenne szikkség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések)

Jovore vonatkozé javaslatok, célok:

- hatésagi munka j6 szinvonalanak megtartasa,
- prevencio er@sitése: a hatranyos helyzetli gyermekek szabadid6s programjainak névelése, a szulék



részére a gyermekeik nevelését tamogato ellatasokhoz valoé hozzajutas segitése,
- szakmai programok bévitéséhez palyazati lehetéségek keresése,
- szocialis diagnozis készitésének fokozasa.

Lehet6ség esetén az alabbiak megvaldsitasa is hatékonyan szolgalna a problémak kezelését:
- Atmeneti krizis otthon: 4tmeneti ellatast ny(jt bantalmazott anyaknak, vagy egyéb krizis helyzetbe keriilt
csaladoknak.
- Fogyatékosok nappali foglalkoztatéja: fogyatékkal él6k szamara nappali ellatast biztosit,
tehermentesitve a hozzatartozokat.

9. A biinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru
bilnelkovetok szamanak az altaluk elkdvetett blincselekmények szamanak, a bilinelkovetés okainak
bemutatasa.

Blinmegel6zési program gyermekvédelmet érinté pontjainak bemutatasa:

Kistérségi egyuttmikodésre épulé blinmegel6zési programmal rendelkeziink. A program feladat-kitlizéseinek 3.
pontja szerint:

.a csaladsegit§ szolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok, gyamhatésagok és szociadlis munkasok, szocialis
intézmények bevonasaval:

- el kell késziteni a teleplilések blinmegeldzési, kozbiztonsagi valsagtérképét /védelembe vett, veszélyeztetett
gyerekek, elhagyott, maganyos, egyedulallo idések/,

- kulénos figyelmet kell forditani a szenvedélybetegségek, a kabitdszer-fogyasztas megel6zésére. Novelni kell a
renddrség kabitdészer-megelézésben feladatot ellatd - egészségligyi, oktatasi, stb. - szervek, feladatot vallalo
civil szervezetek egyuttmikodését /tandrai foglalkozas, tanéran kivili forumok/

A programban foglaltaknak megfelel6en osztalytermi oktatas idején (covid virus — online oktatas) bemutato és
ismeretterjesztd foglakozasok keretében tajékoztattuk az érdekl6dé csoportokat az internet veszélyeirdl,
kozlekedési szabalyokrdl, drog és szer hasznalat karos hatasairol.

Az altalanos iskolaban a D.A.D.A. program keretében az online oktatas id6szakat kivéve havi rendszerességgel
kerult sor blinmegel6zési 6rak megtartasara a programban meghatarozott osztalyok részére.

2022-ben a fiatalkoru altal elkdvetett biincselekmények, szabalysértések az alabbiak:
- kabitoszer fogyasztasa, kabitészer birtoklasa: 1
- lopas: 2
- rongalas:1

2022-ben 1 f6 gyermekkoru ellen indult eljaras kdzfeladatot ellatd személy elleni er6szak elkdvetése miatt.
Fiatalkoruak sérelmére elkdvetett blincselekmény nem volt.
Gyermekkoruak sérelmére nem kovettek el blincselekményt.

10. Atelepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egytittmiikodés keretében milyen feladatok,
szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, szabadidés
programok, drogprevencio stb.)

Civil szervezetekkel val6 egyittmiikodésben ellatott feladatok.

A telepllésen mikddé civil szervezetek tevékenységiik alapjan elsésorban az ifjisag sport és szabadidds
programjainak szervezésében vallalnak szerepet, valamint adomanyok gyijtését, kiosztasat segitik.
Kimagaslé a Maltai Szeretetszolgalat bacsalmasi csoportjaval az egyuttmikoédés. Meg kell emliteni Gj
egyuttmikodéskeént a katymari Segité Hazzal torténd kivald és szoros egyuttmikodést.

Osszegzés:

Az Onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait megfeleléen latta el, a térvényben
meghatarozott ellatasi kotelezettségét teljesitette. A jovdben is torekedni kell a jelzérendszer hatékony
mikodtetésére, valamint a palyazati lehetéségek fliggvényében Uj programok szervezésére.

Bacsalmas, 2023. méjus 16.

Patocskai Ibolya
jegyz6



A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak atfogo értékeléséhez
2022. évrél

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott szolgaltatasok a Bacsalmason, Csikérian,
Matételkén és Bacssz6l6son él6 lakossag szamara biztositjuk. A nyujtott szolgaltatasok igénybevétele
onkéntességen alapul, téritésmentes, barki igénybe veheti faji, vallasi, szocialis, egészségulgyi
koérilményekre, vagy politikai hovatartozasra valo tekintet nélkdl. Igénybe veheti egyén, csalad, szllé, vagy
maga a gyermek is. Adott csalad életébe torténé hatdsagi beavatkozas kizarélag csak akkor valdsithato
meg, ha a gyermek védelme az dnkéntesség soran nem valdsul meg.

A csaladsegiték munkaidejének 50%-a tertleten csaladgondozassal, 50%-a az irodaban tgyfélfogadassal
és adminisztracios tevékenységgel téltendd le.

Azon dolgozunk, hogy a telepulésiinkén él6 gyermekek megfelel6 anyagi és szocialis biztonsagban,
megfelel6 oktatasi és kulturalis kozegben, békés, nyugodt koérnyezetben, biztonsagos, szeretetteljes,
gondoskodé csaladban fejlédhessenek.

2022-ben Bacsalmason 58 csalad allt szolgalatunk gondozasaban az alabbiak szerint:

e 24 csaladnal 36 gyermek atmeneti gondozasban nevelkedett.

e Egy gyermek kerllt nevelésbe - kérhazbdl mar nevel8szilékhoz kertlt az Gjszilott.

e 16 csaladnal 35 gyermeket védelembe vétel keretében gondoztunk.

e 11 csaladnal 19 gyermek esetében indult védelembe vételi eljaras - elhanyagold szll6i magatartas,
szakemberekkel vald egyuttmikoédés hianya, gondozatlan lakdkdrnyezet, iskolai mulasztas,
bantalmazas gyanuja, lakhatasi problémak miatt.

e 3 védelembe vett gyermek kerllt ki a rendszerbdl - 2 gyermek gyamhivatali megsziintetés miatt, 1
gyermek pedig betdltotte a 18. életévét.

e 1 védelembe vett csalad elkdltdzott — itt 2 gyermek érintett.

e 18 csaladnal 42 gyermeket alapellatas keretében gondoztunk.

Latokoriinkbe a kovetkez6 okok miatt keriilnek klienseink:

anyagi, életvezetési problémak,

szenvedélybetegségek,

kapcsolati konfliktusok,

gyermeknevelési problémak,

iskolakerilés, igazolatlan hianyzasok, A térvény szankciokat tesz lehetévé a szuld iranyaban
kotelezettsége elmulasztasa kapcsan. A csaladi potlék tankdteles koru gyermek esetében
iskolaztatasi tamogatasként keril folydsitasra, amennyiben az igazolatlan mulasztas eléri az 50
orat, a tAmogatas szlneteltetésére kerl sor. 16 év alatti gyermek esetében a védelembe vétel is
elrendelésre kertl),

e magatartasi problémak,

e iskolai teljesitménnyel 6sszefliggd problémak, kdzdsségbe valod beilleszkedési nehézségek.

Elmondhaté, hogy tovabbra is magas azon eseteknek a szama, ahol a gyermek kiilon é16 sziiléjével valo
kapcsolattartasa iitkozik akadalyokba. A kapcsolat megromlasa utan az édesapa és édesanya kozotti
viszony olyan mértékben megromlik, hogy ké6zds gyermekik érdekében sem képesek a megdfeleld
kommunik&ciora. llyen esetekben a kapcsolattartas veszekedésekkel, konfliktusokkal teli, vagy meg sem
valésul, annak ellenére, hogy az a gyermek érdekeit szolgalnd. Ebben az esetben a Kdzpontunk
pszicholégusahoz, Kinigopulos Martahoz iranyitjuk klienseinket.

Egyszeri esetkezelések:

Egyszeri segitségnyujtas alkalmaval jellemz&en informacionyljtas Ugyintézés, tanacsadas torténik.
Sziikség esetén a probléma feltarasa utan a megfelel6 ellatérendszerhez tovabbiranyitjuk a szolgaltatast
igénybe vevét. 2022. évben is nagyon sok volt az egyszeri esetkezelésiink szama: pl. 6raadllasok diktalasa,
kézlUzemekkel kapcsolattartds, idépontok kérése (birésag, orvos, kérhaz stb.), hivatalos levelek irasa,
végrehajtokkal kapcsolattartas, birdsag felkérésére kornyezettanulmanyok készitése valas,
gyermekelhelyezés esetén, gyamhivatal felkérésére kdrnyezettanulmany készitése gondnoksagi
ugyekben.



Forgalmi naplé alapjan az igényelt szolgaltatasok statisztikai szamai és egyéb szakmai

tevékenységek
Sor- M q Szakmai Szolgaltatasban
. egnevezés . . . . .
szam tevékenységek szama részesiilék

1. Informacionyujtas 139 58

2. Segitd beszélgetés 318 109

3. Tanacsadas 66 a7

4. Hivatalos tgyekben val6 kézremiikodés 351 161

5. Csaladlatogatas 583 161

6. Kozvetités kdzponthoz 6 22

7. Kdzvetités mas szolgaltatashoz

8. Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez-pénzbeli 43 97

9. Kézvgtités eIIz"atésokhoz valé hozzaféréshez- 93 145
természetbeni

10. Szakmakdzi megbeszélés 6 -

11. Kriziskezelés 8 17

12. Kdérnyezettanulmany elkészitésében kézremikodés 16 25

13. Konfliktuskezelés 13 6

14. Esetmegbeszélés 19 42

15. Esetkonferencia 10 38

16. Kozosségfejlesztés

17. Adomanykozvetités 357 161
Szocidlis valsaghelyzetben lév6 varandds anya

18. . 0 0
gondozdsa

19. Esetkonzultacié 32 61

20. Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 16 9

19. | OSSZESEN: 2076 1159

A fenti adatokbdl latszik, hogy 2022. évben is a segité beszélgetés, informaciényujtas és az ligyintézésben
valé segitségnyujtas leginkabb jellemzd Az informacidnyujtas rovid interakciét jelent az Uugyfél és a
szakember kozt, addig a segité beszélgetés tdébb alkalmas, bizalmon alapulé kapcsolatot jelent. Jelent8s

a csaladlatogatasok szama, ami azt jelenti, hogy a csaladokat lakohelylkon tdbbszor is meglatogatjuk.

Jelzérendszer altal kiildott jelzések 2022. évben

Megnevezés Jelzések szama
Kérhaz, orvos, véddnd 20
Ovoda 2
Iskolak 33
Rendérség 11
Személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgalat 1
Onkormanyzat, jegyz6, gyamhivatal 0
Maltai Szeretetsz. 0
Allampolgar 2
Névtelen 0
Pedagégiai Szaksz. 1

Osszesen: 70 (72)

A jelzésekben megjelolt fobb veszélyeztetd tényez6k a kovetkez6k voltak:
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iskolai, 6vodai hianyzas,

orvosi, egészségugyi, vedoénbi ellatas elmulasztasa,
nem medfelel6 higiénés feltételek,

beilleszkedési nehézség, magatartaszavar, teljesitményzavar,
csaladi veszekedések, konfliktusok,

szUl6i elhanyagolas,

koltdzések,

szulék vagy a csalad életvitele,

anyagi problémak,

gyermeknevelési,

szabalysértés, garazdasag, lopas

gyakran valtozo élettarsi kapcsolatok.

A fenti jelzések mindegyike irasban érkezett a Szolgalathoz, a jelzést adot a megtett intézkedésekrél
minden esetben irasban értesitettik.

A jelz6rendszer tagjaival elmondhatd, hogy az egyuttmikddés megfeleld, folyamatosan kapcsolatban
allunk, szakmakdzi esetmegbeszéléseken altalaban részt vettek. A jovdben is fontosnak tartjuk a
jelzérendszeri tagokkal kiépitett egyuttmikddés fenntartasat, a folyamatos kapcsolattartast munkank
hatékonysaganak érdekében.

2022. évben megvalésult szabadidés programok

e Unnepekhez kapcsoléddéan kézmiives foglalkozasok szervezése (farsang, husvét, mikulas).

o két hétre palyaztunk az &ltaldnos iskolaval és a Fészekhazzal 6sszehangolva az Erzsébet -
taborra. A Fészekhaz épiilete adott otthont ennek a nyari tabornak. A gyerekek valtozatos
programokon, kirandulasokon vehettek részt. Minden héten buszos kirandulast szerveztink, egyik
héten a davodi furdébe, a kdvetkezé héten pedig a janoshalmi Kiraly lovas tanyara vittik a
gyerekeket. A taborozd gyerekek meglatogattdk a helyi Tlizoltésagot. Az ijaszattal és az
agyagozassal is megismerkedhettek, illetve kutyas bemutatot is szerveztlink nekik.

Tavalyi évtél a Gyermekeink Védelmében elnevezési informatikai Rendszerben dolgozunk (GYVR). Ennek
f6 célkitlizése, hogy a gyermekjoléti alapellatds gyermekvédelmi szakellatas agazati mikddésének
atlathatésaga, hatékonysaga javuljon, korszer(ibbé valjon, integralt informatikai rendszerekkel tamogatott
legyen, és biztositsa az agazat szerepl6i kozotti papirmentes kapcsolattartast.

Adomanyozas

A Kulturdlis Kbézpont és szolgalatunk szervezésében december hoénapban ,,Cipésdoboz” akciot
szerveztink, melybdl kézel 150 hatranyos helyzetli gyermeknek tudtunk ajandékcsomagot atadni. A
gyermekeknek személyesen hazhoz vittik a csomagokat Karacsony el6tt.

Adomanyosztasunk f6 tamogatéja a Magyar Elelmiszerbank a tavalyi évben felbontotta veliink a
szerz6dést, igy a kordbbi évekhez hasonléan nem tudtunk adomanyokat osztani raszorul6 csaladjainknak.
November végén viszont a Magyar Elelmiszerbank jovoltabdl a kiskunhalasi TESCO aruhazban élelmiszer
adomanyt gydijthettink. A 3 nap alatt 776 kg tartés élelmiszert adomanyoztak, melybél intézménylink
dolgozéi az egyedul él6 id6s embereknek, csalddoknak készitettek csomagokat, melyet januarban,
februarban osztottunk ki.

Szocialis és Gyermekvédelmi F&igazgatas jovoltabdl RSZTOP keretében havonta tudtunk tartés
élelmiszercsomagot osztani, azoknak a 0-3 éves gyermekeknek akik rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesulnek és intézményi ellatast nem vesznek igénybe. Nyaron egy alkalommal a 7 -14
éves korosztalynak is volt csomagosztas, szintén azoknak, akik rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részestilnek. Ez Bacsalmason a tavalyi évben 127 gyermeket érintett.

Ezen kivul a szocialisan raszorulé megvaltozott munkaképességu, valamint rendkivil alacsony jovedelm
idéskoruak szamara volt a tavalyi évben két alkalommal tartés élelmiszercsomag osztas, mely
Bacsalméason kb. 120 személyt jelentett.

A Csalad és gyermekjoléti kozpont illetékességi, mikodési tertlete: Bacsalmas kozigazgatasi teriilete
és a jarashoz tartozo telepllések (Kunbaja, Bacsbokod, Bacsborsod, Katymar, Bacssz6l6s, Csikéria,
Tatahaza, Matételke, Madaras).

A 2022. marcius 1. napjatél 4 {6 esetmenedzser latja el a feladatokat, amely nagy konnyebbséget jelentett
az el6z6 évhez képest. A 4 f6 esetmenedzser kozil 1 f6 a szakmai vezetdi és a jelz6rendszeri tanacsadoi
feladatokat is ellatja.

A Kodzpont munkajat 2 fé szocialis asszisztens segiti, akik az iktatason tul, a pszicholégiai
tanacsadasokon, mediaciokon és esetkonferenciakon torténé jegyz6kényvek megirasaban is kozre
mikddnek.



A 2 f6 6vodai - és iskolai szocidlis segité a jarashoz tartozé teleplilések oktatasi és nevelési
intézményben latjak el feladataikat. Ez 18 intézményt jelent. Ezen fellil1 f6 esetmenedzser a szocialis
diagnozist késziti.

A munkarend igazodik a heti 40 6éras munkarendhez. Az dvodai - és iskolai szocialis segiték esetében a
munkajuk 75% - at oktatasi - nevelési intézményekben toltik, a maradék id6 25%- at pedig adminisztracios
tevékenység elvégzéseére hasznaljak.

Az esetmenedzserek a munkajukat hozzavetdlegesen 50%-0s aranyban irodaban végzik adminisztracios
tevékenységgel, 50%-ban pedig terepen, csaladoknal és mas intézményekben tgyfélfogadassal.

A 2022-es évben nehezitette a munkankat, hogy el kellett kezdeni a munkat a Gyermekunk Védelmében
Informatikai Rendszerben (GYVR) amely nem indult z6kken6mentesen. A rendszer a mai napig folyamatos
fejlesztésen megy keresztiil, még mindig nem kiforrott.

A Koézponthoz eljuté csaladokon beliil a leggyakoribb probléma a gyermekek elhanyagolasa, iskolai
mulasztasok.

A Bacsalmasi Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont azokkal a csaladokkal és kiskordakkal mikddik egyiitt,
melyekkel kapcsolatban jogerés hatésagi intézkedés all fenn. A kévetkezé hatésagi intézkedések
tartoznak Kézpontunk munkakoérébe: védelembe vétel, ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel,
csaladba fogadas, utégondozas, megel6z6 partfogas.

Segitséget nyujtunk a csaladok, gyermekek és a velik egylttm{ikédé szakemberek kapcsolatanak
koordinalasaban, kézdés munka megszervezésében. Olyan gondozasi - nevelési terv kidolgozasat
igyeksziink megvaldsitani, mely hozzajarul a pozitiv iranyba bekdvetkezd valtozashoz és a hatdsagi
intézkedés megsziintetéséhez.

Kbdzpontunk esetmenedzserei a telepiiléseken ligyfélfogadast tartanak. A feladatokat szakmai konzultaciok
alkalmaval megbeszélik. A Kozpont és a Szolgalatok dolgozéi arra torekednek, hogy munkajuk
gyumolcsoz6 legyen. A klienseknek nyujtott szolgaltatas soran ne alakuljon ki kettés gondozas, illetve
ellentétes iranyu gondozas.

A statisztikat nézve 2022-ben az hatdésagi intézkedések szamat tekintve 38 javaslat keriilt
benyujtasra a gyamhivatal felé az alabbiak szerint:

védelembe vételre 25,

nevelésbe vételre 4,

csaladba fogadasra 1,

gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasa 5,

megel6zd partfogas ligyében pedig 3.

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre nem kerUlt sor, mert az érintett csalad elkdltdézott. 2022. évben szamos Uj
csalad kerilt a tatokorinkbe és sok eset huzédott at a 2021-as évrél, igy 2022-ben védelembe vett
gyermekink 124 8 volt, nevelésbe vett pedig 95 f6 volt.

A veszélyeztetd tényez6k kdzott ismét jelen volt szexualis, fizikai és lelki bantalmazas is, de nagyon sok
nevelési problémaval kiiszk6d6é szllbvel is talalkoztunk. Minden telepulésiinkdn voltak megsziiné esetek
is, melynek hol eredményesség volt az oka, hol pedig a gyermek nagykoruva valasa.

Evrél évre részt vesziink a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalattal kdzdsen az Erzsébet tabor
megszervezésében és lebonyolitdsaban. 2022-ben 2 hetet tudtunk biztositani a gyermekeknek.

Kozpontunk kapcsolattartasi ligyelete

A Bacsalmasi Csalad - és Gyermekjoéléti Kozpont egy nyugodt, csaladbarat helyet biztosit a gyermekeknek,
hogy talalkozhassanak kulonél6 kapcsolattartasra jogosult szileikkel, rokonaikkal. Az erre a célra
berendezett szoba a gyermekek életkoranak megfeleléen felszerelt jatékokkal és koényvekkel. A
kapcsolattartasi tgyeletet szigoru hazirend szabalyozza. A 2022-es évben 2 csalad vette igénybe ezt a
szolgaltatast, 25 alkalommal. Birdsag altal kijeldlt és nevel&szil6i halozat altal is kérhetd.

Készenléti szolgalatunk:

A készenléti szolgalat kialakitasanak és fenntartasanak célja, hogy a munkaidén tul felmeruld
krizishelyzetekben elérhetévé valjanak szakembereink. Az azonnali segitség nyujtas mellett tanacsadasra,
illetve tajékoztatasra is szolgal. A készenléti telefon egy allandéan miikodé telefonszamon munkaidén kivl
hivhato: 06-30/817-3675. A szakszer(i segitség nyujtason kivul hivatalos személyek, egyéb szervek
mozgositasara is alkalmas (rendérség, mentdk, tlizoltok).

A feladatot a kdzpont dolgozoéi latjak el. 2022. évben 20 beérkezett esetet jegyeztink fel. Ebbél egy
hétvégén egy anyanak és csecsemdjének kellett anyaotthonban helyet taldlnunk és elszallitanunk
Miskolcra, akit a parja alkohol befolyasoltsag alatt fenyegetett. Ez 4 kolléga szinte egész hétvégés munkajat
vette igénybe.



Pszicholégiai tanacsadas

A Bacsalmasi Csalad - és Gyermekjoléti Kdzpont ellatandé feladatai k6zé tartozik a pszicholégiai
tanacsadas biztositasa. A kdzpontban dolgozd pszicholégus fogadja mindazokat a klienseket, akik
pszichés eredetl problémaval kiizdenek.

A pszichologus egylttmikddik a kézpont esetmenedzsereivel, az ovodai és iskolai segitékkel és a
szolgalatok csaladsegitbivel. A 2022. évben is egy pszichologus dolgozott a Kézpontban, Kinigopulos
Marta latta el a kliensek pszichés eredetil problémait, hetente 1 alkalommal keddenként.

Tavaly Bacsalmason 464 tevékenységre kertilt sor, melyb8l 255 f6 a kdzpont ellatottjai kdzul kapott hozza
idépontot. A Covid 6ta megndvekedett a problémaval kiizd6k létszama, és ez a mostani valsagban sem
csillapodott. Sokszor 5-6 hetet kell varniuk a klienseknek a kdvetkezd idépontig. Ehhez az adathoz
hozzajon még 2 telepllés, Madaras és Bacsbokod, ahol havonta 1-1 délelétton biztositunk pszichologusi
tanacsadast. A vidéki szolgalatok az éves értekezleten jelezték, hogy nagyon kevés ez az id8, csak fél 6ra
jut egy-egy kliensre. Nagy hangsuly keriil a megel6zésre, igy talan elkeriilhetd egy-egy esetben, hogy
bekertljenek a rendszerbe. Mindezeken felll 7 mediacidra is sor kerilt, mely egy csalad esetében minimum
3 orat vesz igénybe.

Jogi tanacsadas

Ingyenes jogi tanacsadasra is van lehet8ség, melynek célja, hogy klienseink segitséget kapjanak jogi
vonatkozasu Ugyekben, peres eljarasokban.

Jogi tanacsadasban kozvetitd szerepet tolt be a kézpont, szilkség esetén Dr. Parczen Zoltan fogadja a
klienseinket.

Gyermekvédelmi jelzérendszer miikodése

A Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont eddigi tapasztalatai szerint az ellatott teleplilések csaladsegitdi
minden év marcius 31. napjaig megkuldték a jelzérendszeri intézkedési terviket.

A teleplilések tobbségében megfelelé a jelzdrendszeri tagok Osszetétele és tevékenysége. Egyes
telepiiléseken a jelzérendszeri feleldsok meghivoja ellenére leterheltség miatt ritkan jelenik meg az
egészségugy képviseletében a helyi hazi orvos, illetve a rendérség korzeti megbizottja. A Csalad - és
Gyermekjoléti Kozpont altal ellatott teleplilések tobbsége a 2022. évben maradéktalanul 6 alkalommal
megtartotta a szakmakdzi tanacskozast. A tanacskozasok eleget tettek a jogszabalyban és a szakmai
ajanlasba foglaltaknak. A szolgalatok tobbsége heti rendszerességgel kildi a beérkezett jelzéseket
tartalmazo jelentéseket.

A jelz6rendszeri tanacsado tevékenységének nehézségeibdl kiemelhetd probléma, a jelzérendszeri
tagokkal megértetni és elfogadtatni a jelzések megtételének és a szakmakdzi megbeszéléseken vald
részvételeknek a fontossagat, illetve a jelz6rendszer tagjaitol kért véleményekben az észrevételek pontos
leirdsat, felvallalasat.

Ovodai - és iskolai szocialis segités

Az Ovodai- és iskolai szocidlis segitéi tevékenység egyedi a szocidlis munka teriletén belll.
Specifikussagat a preventiv és érzékenyitd feladata nyujtja. A munkavégzés f6 helyszine az oktatasi és
nevelési intézmények.

A segitd szakembernek kilsé személyként, sajat kompetenciajat megtartva, bele kell simulnia egy
hierarchikusan felépitett és mas elvek szerint m{ikddé terliletbe. A kezdeti nehézségek és ellenallas egyes
iskolakban és o6vodakban meg is szlntek. A kdzds segitési szandék athidalta a szemléletbéli
kulénbségeket.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd nemcsak a szll6knek és gyermekeknek nyujt segitséget. A
pedagégusok szamara is esély nyilik konzultalni a segit§ szakemberrel, igy a csaladokat érinté problémak
tébb szempontbdl felépitett megoldasa is 1étre johet, nem utolsé sorban a gyors informacidaramlas is
fokozza a kedvez§ kimenetel lehet8ségét.

Ovodai - és iskolai szocidlis segitéként harom teriileten tudunk hatékony segitséget nydjtani a gyermekek,
szul6k és pedagogusok részére az alabbiak szerint:

e Az egyéni esetkezelés soran segitdé beszélgetésen vehetnek részt a tanuldk és szulék.

A tanuldk f6 problémai az oktatasi intézménybe valé beilleszkedési nehézségek, magatartasi és
tanulmanyi zavarok, valamint az életkorbol adédo érzelmi valsagok, addikciok, kik6zosités és a
bantalmazas szamtalan formaja.

e A sziilék leginkabb gyermekneveléssel kapcsolatosan kérnek tanacsot, valamint ugyintézéshez
kérnek segitséget. és  Ugyintézésben  valé segitségkérés miatt keresnek fe1 minket. A
pedagégusoknak konzultacids lehetéséget biztositunk.

e A csoportmunka, mely kimeriti a preventiv és érzékenyit szocialis munkat.

Salata — Ugrai Krisztina 6vodai — iskolai szocialis segit6 2022. évben 85 alkalommal végzett egyéni
szolgaltatast a diakok korében. 29 alkalommal a pedagogusok részére biztositott konzultaciét. 12
alkalommal a szUl8k részére egyéni segitd beszélgetés keretében nyujtott segitséget.
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31 alkalommal tartott csoportos foglakozast (készségfejleszté foglalkozas, érzékenyitd eldadas) az alabbi
témakorokben:
Iskolai bantalmazas (bullying) megel6zése.
Internetfligglség.
e Mindenki csindlja, csak van, aki tagadja - a pletyka pszicholégiaja.
e Mitél alakulhatnak ki a szenvedélybetegségek.
e Onismeret és érzelmi intelligencia.
A foglalkozasok, eléadasok 0sszesen 423 diakot érintett.

Erdélyi Agota 6vodai - iskolai szocialis segit6 2022. évben az alabbi intézmények szamara biztositotta a
szolgaltatast:
e katymari 6voda és iskola,
madarasi 6voda és iskola
matételki 6voda,
tatahazi 6voda,
csikériaia évoda,
Bacsalmas Hunyadi Janos Gimnazium

Egyéni szocialis segitdé tevékenység 2022. évben: 64 f6 gyermek szamara tanacsadas, 19 f6 szil6
szamara informacionyujtas, 21 f6 pedagoégus szamara konzultacio biztositasa.

34 alkalommal tartott preventiv és edukaciés csoportos foglakozast az alabbi témakordkben:
e Online zaklatas és bantalmazas (,0Okos eszk6zok okos hasznalata”, ,Eletre kelt chatek”)
o Onismeret (DISC modell személyiségtipusai, Szimbolikus énbemutatasok, Enkép és énideal)
e Gyermekjogok.
o Konfliktuskezelési technikak.

Alsé tagozatos tanuldk szamara készségfejleszt6 foglalkozasokat tartott az alabbiak szerint:
e A Kkorulottink lévé digitalis vilag.
e Onismeret (érzelmek felismerése).
Az o6voédakban az egészségtudatos életmdd (testi higiéné, ruhazkodas, fogapolas) volt a
csoportfoglalkozasok témaja.
A foglalkozasok soran érintett gyermekek szama 303 6 volt.

Bacsalmas, 2023. majus 17.

Szabo Erika
intézményvezet6



