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Atfogo értékelés a helyi nkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
2025. évi ellatésarol
targyban

Tisztelt Képvisel6-testilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6)
bekezdése alapjan a helyi dnkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak
ellatasardl minden év majus 31. napjaig atfogo értékelést készit, melyet a Képvisels-testiilet
megtargyal.

Az értekelést a képviseld-testiilet altal torténd megtargyaldsat kovetden tovabbitani kell a Bacs-
Kiskun Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztalyadhoz.

A torvényi rendelkezéseknek megfeleléen a testiilet 2026. évi munkatervében a méajusi Ulés
napirendjére tlizte az atfogo értékelés targyalasat.

Az atfogo értékelés tartalmi kdvetelményeit a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamugyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korméanyrendelet 10. szami melléklete
hatarozza meg.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szol6 atfogo értekelés, valamint a
csalad-és gyermekjoléti szolgalat, illetve a csalad és gyermekjéléti kbézpont beszamoldja az
eldterjesztés melléklete.

Tisztelt Képvisel6-testilet!

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatok ellatasarol szold 2024. évi értekelést megvitatni és az alabbi hatarozati javaslatot
egyszerii tobbséggel [Matv. 47. 8 (2) bekezdés alapjan] elfogadni sziveskedjék.



Hatarozati javaslat

Targy: Atfogd értékelés a helyi onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2025. évi ellatasarol

Bacsalmas Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testilete a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok 2025. évi ellatasarol szolo atfogod értékelést, valamint a
csalad-és gyermekjoleti szolgalat, illetve a csalad és gyermekjéléti kozpont
beszamoldjat az elterjesztés szerint elfogadja.

Hataridg: azonnal,
Felelds: Németh Balazs polgarmester
Operativ felelGs: Szakola Zoltan osztalyvezetd

A hatérozatrol értesul:

- kivonattal:
1. Németh Balazs polgarmester
2. Patocskai Ibolya jegyzd
3. Szakola Zoltan osztalyvezetd
4. Szab0 Erika intézményvezetd

Bécsalmas, 2026. mjus 13.

Németh Balazs
polgarmester



Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2025. évi ellatadsanak atfogo értékelése

A képvisel6-testiilet, valamint a jegyz6 hataskorébe tartozo
feladatok teljesitése

A gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI tv. 96. §. (6) bekezdése alapjan
a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 3l-ig -
kildn jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfog6 értékelést készit, amelyet a Képviselé-testiilet
megtargyal. Az értékelést meg kell kildeni a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Szociadlis és
Gyamhivatalanak. A gyamhivatal az értékelés kézhezvételétdl szamitott 30 napon bellil javaslattal élhet a
helyi 6énkorméanyzat felé. A helyi dnkormanyzat hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a megyei
gyamhivatal javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérél tajékoztatja.

1. Ateleplilés demogréfiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0 — 18 éves korosztaly adataira:
Demografiai adatok:
Bacsalmas varos lakdinak szama: 6238 f6, ebbdl a 18 év alattiak szama: 1071 f6.
A 18 életév alattiak kor szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakult;
3 év alattiak 19516
4-6 év kozotti 185 f6
7-14 év kozotti 456 6
I5-18 év kozotti 235 6

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

Pénzbeli és természetbeni ellatasok:
Az 6nkormanyzat a Gyvt., valamint helyi rendelet szabalyai szerint biztositotta a szocialisan raszorult
gyermekek pénzbeli és természetbeni ellatdsat. Jelentés azoknak a gyermekeknek a szama melyek
a telepllés jegyz6jének dontése alapjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak.

3. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szama, kérelmezdkre vonatkozé
altalanosithaté adatok, elutasitottak szama, fébb okai, dnkormanyzatot terhelé kiadas
nagyséaga:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek szama 2025. december 3l-én: 183 fé.
A tdmogatasban részesilé gyermekek kor szerinti megoszlasa:

6 év alattiak 50 f6
7-14 év kozotti 91 f6
15-18 év kozotti 34 f6
19 év feletti 8 f6

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel érintett csalddok szdma: 85
A csaladok megoszlasa a gyermekek szama szerint;

1 gyermekes 26 csalad
2 gyermekes 31 csalad
3 gyermekes 12 csalad
4-5 gyermekes 13 csalad

6 vagy tbbb gy. 3 csalad

A tamogatasban részesitettek megoszlasa a csaladban | fére jutd havi jdvedelem alapjan:
/2025. dec. 3l.-i allapot/
- szocidlis vetitési alap 6sszegét nem éri el: 150 f6
- szocidlis vetitési alap 6sszegét eléri, de annak 225 %-at nem haladja meg: 33 6
- szocialis vetitési alap 6sszegének 225 %-at meghaladja, de annak 245%-at nem haladja meg:
0f6

Elutasitott rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kérelmezé nem volt.

4. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozo6
adatok:
Onkormanyzati segély:
2025. évben 68 csaladban nevelked® 176 gyermeknek részesult Snkormanyzati segélyben, amelynek
6sszege 528.000 Ft.
Kérelem elutasitdsara nem kertilt sor.
A rendkivili gyermekvédelmi tdmogatast az 6nkorméanyzat kivételes esetekben nydjtja természetbeni
ellatasként, akkor, ha rendeltetésszer(i felhasznalasa csak ebben a formaban biztosithato.



5. Gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé statisztikai
adatok:

A gyermekétkeztetést az Onkormanyzat altal mikodtetett konyhak biztositjdk. A rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 6vodasok és altalanos iskolasok ingyenes étkeztetésben

részesilnek.
a) 100 %-os normativ kedvezményben részesllék szamitott Iétszama:
- bolcsédés: 21 6
- Ovodas: 138 f6
- A&ltaldnos iskolas: 129 f6
- kozépiskolas: 2 6

b) 50 %-os normativ kedvezményben részesulék szamitott Iétszama:
- altalanos iskolas: 60 6
- kozépiskolas: 37 f6

¢) normativ kedvezményben nem részesulék szamitott |étszama:
- bolcs6dés:3

- Ovodas: 6 f6

- altalanos iskolas: 94 6

- kozépiskolas: 45 6

Onkormanyzatuk 2025-ben 35 gyermek nyari étkeztetését biztositotta.

6. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa:

A személyes gondoskodast nyujté ellatadsokat az dnkorményzat a csalad- és gyermekjoléti szolgélat
tevékenységén Kkeresztill biztositja. 2025. évben Bécsalméson 65 csaldd allt a csalad -és
gyermekjéléti szolgélat gondozdsaban az aldbbiak szerint:

ESETTIPUS ESETSZAM
Csaladokkal kotott megallapoddsok szama 29
(alapellatas)

védelembe vétel 17
ideiglenes hatallyal térténd elhelyezés 1
nevelésbe vétel 25
utébgondozas -

egyéb: -

0dsszesen 65

A gyermekek napkozbeni ellatasa az oktatasi-nevelési intézmények szolgaltatasainak
igénybevételével torténik.

A 2,5 éves életkort betoltott gyerekek évodai elhelyezése igény szerint biztositott volt.

A bolcsédei ellatast 2025. évtél mar két telephely fenntartasaval biztositja az énkormanyzat, hat
csoportban 66 gyermek veheti igénybe a boélcsédei szolgaltatast.

Az ellatasi teriiletiinkon jelentkezé legjellemzdbb veszélyeztetést megalapozé
problémak:
Megélhetési probléemak. Jévedelem nélkiliség, alacsony jovedelem, nem racionalis
jovedelem felhasznalas és jovedelemgazdalkodas, kdziizemi dijhatralékok
megjelenése, eladdsodas.
Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak.
Lakhatassal kapcsolatos problémak: lakasfenntartasi, lakaskarbantartasi gondok,
lakaselvesztés veszélyei.
Csaladi - kapcsolati probléméak, mentalhigiénés problémak.
Gyermekekkel kapcsolatos problémak: magatartas zavarok, beilleszkedési zavarok,
gyermekek agressziv magatartasa, viselkedése, egyre tobb az agressziv gyermek, egyre
durvabbak tarsaikkal szemben, a felmerulé konfliktusokat nem tudjak megfeleld
eszkozokkel kezelni.



Ovodai, iskolai mulasztasok, tanulmanyi munka elhanyagolasa.
Csaladon bellll fizikai, lelki elhanyagolas

Személyi, kérnyezeti higiénia elhanyagolasa, elégtelensége.
Szenvedélybetegségek (alkohol, drog).

Gyermekek testi — lelki elhanyagolasa.

Kdz6sségi média tulzott hasznalata.

Az év folyaman 2 f6 varandés anyat kellett gondozni.

A vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleléen Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2025.
évben is 6 alkalommal megtartotta jelz6rendszeri szakmakoézi esetmegbeszélését a
jelz6rendszer tagjai szamara, tovabba a telepllési tanacskozast is megszervezte
hataridén belll. A jelz6rendszer tagjaival megfelelé volt az egylttmikddés. 2025. évben
64 jelzés érkezett a jelzérendszer tagjaitdl, mely esetek kivizsgalasa, az eredményekrél, a
tett intézkedésekrdl a visszajelzés megtortént.

A fellgyeleti szervek &ltal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi terlleten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabb& a gyermekjéléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatunk esetében 2025. évben nem kerilt sor hatésagi ellenbrzésre.
Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eléirasai alapjan (milyen ellatasokra

és milyen intézményekre lenne sziukség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések)

Jovére vonatkozo javaslatok, célok:

szakmai munka szinvonalanak megtartasa a nagy fluktuécio ellenére
hatranyos helyzet(i gyermekek szabadid&s programjainak megtartasa, ndvelése a nagy fluktuacio
ellenére

Lehet6ség esetén az aldbbiak megvaldsitasa is hatékonyan szolgélna a problémak kezelését:

10.

Atmeneti krizis otthon: atmeneti ellatast nyujt bantalmazott anyaknak, vagy egyéb krizis helyzetbe
kerult csalddoknak.

Fogyatékkal él6k nappali foglalkoztatoja: fogyatékkal él6k szamara nappali ellatast biztosit,
tehermentesitve a hozzatartozokat.

Nevel8szulék szamanak ndvelése. Nevel8szulbi halézatban fér6helyek szamanak bdvitése.
Biztos kezdet gyermekhaz és Tanoda létrehozasa palyazat fliggvényében

Pénzbeli ellatasok 6sszegének emelése.

A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa, valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru
bilnelkdvetok szamanak az altaluk elkdvetett bilincselekmények szamanak, a blinelkovetés
okainak bemutatasa.

Bilinmegel6zési program gyermekvédelmet érintd pontjainak bemutatasa:

Kistérségi egyuttmikddésre épuld blinmegel6zési programmal rendelkeziink. A program feladat-
kitlizéseinek 3. pontja szerint:
.a csaladsegitd szolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok, gydmhatésagok és szocialis munkasok,
szocidlis intézmények bevonasaval:
- el kell késziteni a telepiilések blnmegel6zési, kdzbiztonsagi valsagtérképét /védelembe vett,
veszélyeztetett gyerekek, elhagyott, maganyos, egyedulallé idések/,
- kilénds figyelmet kell forditani a szenvedélybetegségek, a kabitészer-fogyasztas megelézésére.
Noévelni kell a rendérség kabitészer-megel6zésben feladatot ellaté - egészségigyi, oktatasi, sth. -
szervek, feladatot vallalod civil szervezetek egyuttmikddését /tandrai foglalkozas, tanéran kivdili
férumok/
A programban foglaltaknak megfelel6en 2025-6s évben is, mint az elmult évhez hasonldéan kiemelt
szerepet kapotta Bacsalmasi Kérzeti Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskolaban a D.A.D.A
program oktatasa. Havi lebontasban kerdilt sor a blinmegel&zési 6rak megtartasara, a 3.-4. évfolyam
egy osztalyanak vonatkozasaban.
A fenti 6rak keretében, tobb a fiatalokat is érintd témakorok keriltek feldolgozasra, tobbek kézott az
internet és a k6zO0sségi oldalon torténd posztolasok veszélyei.



Kiemelt feladatunk a koézterileten és az iskolan belll elkdvethet§ szabalysértések és
biincselekmények felismerése, és azok hasznalatdnak megelézése. A legadlis és az illegalis élvezeti
szerek hasznalatdnak veszélyeire torténd felhivas.

A kozuti kozlekedési szabalyok pontos megismerése és annak betartasanak jelentésége. Az
el6éadasok keretében belll interaktiv orak és egyéb oktatofilmek kertltek levetitésre. Az iskolaban a
KEVE” program keretében keriilt sor az 1-3. évfolyamokban, havi tan6ra keretében a biztonsagos
kozlekedéshez szilkséges szabalyok megismerése.

2025. évre vonatkozéan a fiatalkorGak altal elkdvetett szabalysértések a kozuti

kozlekedési szabalyok kisebb fokl megsértése volt.

A sziil6kkel szemben 50 orat meghalado6 iskolai mulasztas miatt ker(lt sor szabalysértési elékészitd eljaras
lefolytataséra.

2025-ben a fiatalkoriak és gyermekkoriak Altal- és a sérelmikre elkdvetett biincselekmények a
kovetkezdképpen alakultak:

- kébitdszer birtoklas, fogyasztas 1 alkalom

- garazdasag: 2 alkalom

- koénnyd testi sértés elkdvetése: 1 alkalom

Fiatalkoriak és gyermekkoruak sérelmére elkévetett blincselekmények:
- 2 alkalommal kiskora veszélyeztetése

11. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadiddés programok, drogprevencio stb.)

Civil szervezetekkel valo egyittmiikodésben ellatott feladatok.
A telepllésen miikodd civil szervezetek tevékenységuk alapjan elsésorban az ifjisag sport és
szabadidds programjainak szervezésében vallalnak szerepet, valamint adomanyok gy(jtését,
kiosztasat segitik.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és kozpont a Maltai Szeretetszolgalat bacsalmasi csoportjaval
tart fenn szorosabb és rendszeres kapcsolatot.

Osszegzés:
Az Onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait megfeleléen latta el, a torvényben
meghatarozott ellatasi kotelezettségét teljesitette. A jovében is térekedni kell a jelzérendszer hatékony
mikodtetésére, valamint a palyazati lehetéségek fliggvényében Uj programok szervezésére.

Bacsalmés, 2026. majus 13.

Patocskai Ibolya
jegyz6



Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2025. évi ellatasanak atfogd értékeléséhez

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A csalad - és gyermekjoléti szolgaltatast Ggy kell megszervezni, hogy az kiterjedjen a K6zés Onkormanyzati
Hivatal ellatasi teriiletén él6 valamennyi gyermekre és a telepllésen él6 felnéttekre. A nyuijtott
szolgaltatasok igénybevétele onkéntességen alapul, téritésmentesen.

A csaladsegiték munkaidejének 50%-a terlleten szocialis segit6 munkaval, 50%-a az irodaban
Ugyfélfogadassal és adminisztracids tevékenységgel téltendd le. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatunk
altal nyujtott szolgaltatasokat 2025. marcius 14. napig Bacsalmas, Csikéria, Matételke és Bacssz6l6s
telepllésen él6 lakossag szamara biztositottuk. Mivel 2025. januar 1. napjatol Bacssz6l6s és Matételke
telepulések kiléptek a Bacsalmasi Kozos Onkormanyzati Hivatalbdl és Kunbaja kbzséghez csatlakoztak,
igy szolgdlatunk szaméara Bacsalméas és Csikéria kdzigazgatasi teriiletén él6 lakossag részére kell
biztositanunk a szolgaltatadst. Ezaltal szolgalatunknak a jarashoz tartozé egy telepilést kell 2025. évben
négy f6 csaladsegito latta el a feladatokat. Ebbdl egy f6 szakmai vezetd és jelzérendszeri felels is, aki
szakiranyu végzettséggel és szocialis szakvizsgaval rendelkezik. Két f6 csaladsegitd szintén szakirdnyu
végzettséggel latja el feladatait. Egy f6 csaladsegité nem rendelkezik szakiranyu végzettséggel, aki
Bacsalmés és Csikéria teleplilés lakéit hatarozott idejii munkaszerzddés keretében latja el, CSED-et
igénybe vevé munkatarsunkat helyettesiti. Csikérian a szolgaltatunk nyitva tartasi és tigyfélfogadasi rendje
hétf6i és szerdai napokon 10 — 14 6raig tart.

Bacsalmason 2025. évben 65 csalad allt szolgélatunk gondozasédban az alabbiak szerint:

ESETTIPUS ESETSZAM

Csaladokkal kététt megallapodasok szama (alapellatas) 22
védelembe vétel 17

ideiglenes hatallyal térténé elhelyezés 1
nevelésbe vétel 25

utébgondozas -

egyéb: -
0sszesen 65

Csikéria teleplilésen 2025. évben 7 csalad allt szolgalatunk gondozasaban az aldbbiak szerint:

ESETTIPUS ESETSZAM
Csaladokkal kététt megallapodasok szama (alapellatas) 3
védelembe vétel 1
ideiglenes hatallyal térténd elhelyezés -
nevelésbe vétel 3
utébgondozas -
egyéb: -
0sszesen 7

Egyszeri segitségnyujtas alkalmaval informaciényujtas, Ugyintézés, tanacsadas keretében nyujtottunk
segitséget, illetve szikség esetén a probléma feltdrasa utan a megfelel6 ellatérendszerhez tovabb
iranyitottuk a szolgaltatast igénybe vevét.

Birosdg és a gyamhivatal felkérésére a tavalyi évben is szamos koérnyezettanulmanyt készitettiink
gyermekelhelyezés és gondnoksagi tigyekben.

A szolgalat szakmai tevékenységeinek szdma Bacsalmason az alabbi tablazatban lathaté:

Szakmai A
. . . Szolgaltatasba
Megnevezés tevékenységek A i
2 n részesulok
szama

Informaciényujtas 199 81
Segitd beszélgetés 302 89
Tanacsadas 135 47
Hivatalos tUigyekben val6 kézremikodés 155 65
Csaladlatogatas 650 195
Kdzvetités kdzponthoz 5 15




Kdzvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez-pénzbeli 80 43
Kozvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez-természetbeni 64 195
Szakmakozi megbeszélés 6 -
Kriziskezelés 13 17
Kdrnyezettanulmany elkészitésében kézremiikddés 13 17
Konfliktuskezelés 8 5
Esetmegbeszélés 22 41
Esetkonferencia 5 15
Esetkonzultacio 43 58
Adomanykozvetités 132 195
OSSZESEN: 1832 1078

A szolgélat szakmai tevékenységeinek szama Csikéria teleplilésen az alabbi tdblazatban lathato:

. §zakma}| Szolgéltatasba
Megnevezés tevékenységek A et
szama n részesulok

Informé&ciényujtas 4 7
Segitd beszélgetés 30 10
Tanécsadas 15 10
Hivatalos ugyekben val6 kézremlkddés 3 8
Csaladlatogatas 110 20
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzéaféréshez-pénzbel 2 2
Kdzvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez-természetbeni 2 2
Szakmakdzi megbeszélés 6 -
Kdrnyezettanulmény elkészitésében kézremiikbdés 2 2
Esetmegbeszélés 5 5
Adomanykodzvetités 10 10
OSSZESEN: 189 76

Az ellatasi teriiletiinkon jelentkez6 legjellemzdbb veszélyeztetést megalapozé problémak:

e Megélhetési problémak. Jovedelem nélkiliség, alacsony jovedelem, nem racionalis jévedelem
felhasznalas és jovedelemgazdalkodas, k6ziizemi dijhatralékok megjelenése, elad6sodas.

e Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak.

e Lakhatassal kapcsolatos problémak: lakasfenntartasi, lakaskarbantartasi gondok, lakaselvesztés
veszélyei.

e Csaladi - kapcsolati problémék, mentélhigiénés problémak.

e Gyermekekkel kapcsolatos problémék: magatartas zavarok, beilleszkedési zavarok, gyermekek

agressziv magatartasa, viselkedése, egyre tobb az agressziv gyermek, egyre durvabbak tarsaikkal

szemben, a felmerild konfliktusokat nem tudjak megfelel6 eszkbzdkkel kezelni.

Iskolai mulasztasok, tanulmanyi munka elhanyagolasa.

Csaladon belll fizikai, lelki elhanyagolas

Személyi, kérnyezeti higiénia elhanyagolasa, elégtelensége.

Szenvedélybetegségek (alkohol, drog).

Gyermekek testi — lelki elhanyagolasa.

A veszélyeztetettséget észlel6 és jelz6 rendszer miikodtetése kiemelt feladata a csalad - és
gyermekjoléti szolgalatunknak. A jogszabalyi el6irasnak megfeleléen szolgalatunk 2025. évben hat
alkalommal megszervezte és megtartotta jelzérendszeri szakmakdzi esetmegbeszéléseket Bacsalmason
és Csikérian is az alabbi id6pontokban.

e BAcsalmason: 2025. év: 01. 27., 03. 31., 06. 02., 09. 29., 10. 20., 11. 24.

e Csikérian: 2025. év: 04. 30., 05. 21., 06. 25., 09. 10., 11. 03., 12. 03.
A megbeszélés témai: felmerild aktualis problémak megbeszélése, nyari taborok, szlinidei étkeztetés,
szocialis tlzifa, akcidink, programjaink, intézménylinket érint¢é valtozasok, jogszabalyvaltozasok,
élelmiszerosztas.
Az éves teleplilési tandcskozas is megszervezésre kerllt hataridén belll. Bacsalmason 2025. 02. 24.
napon és Csikérian 2025. 02. 12. napon.
Elmondhaté, hogy a jelz8rendszer tagjaival az egyuttmiikddés és a kommunikacié megfelels kdlcsdnds és
folyamatos.



A jelzérendszer altal kiildott jelzések szamat Bacsalmason az aldbbi tablazat mutatja meg:

Megnevezés Jelzések szama
Korhaz, orvos, védéné 15
Ovoda, iskola 36
Rendérség 7
Személyes gondoskodast nyUjté szocidlis szolgalat 1
Onkormanyzat, jegyz8, gyamhivatal 2
Allampolgar, névtelen 2
Ugyészség, birésag 1
Osszesen: 64

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szamat Csikéria teleplilésen az alabbi tablazat mutatja meg:

Megnevezés Jelzések szama
egészségligyi szolgaltatd 1
kdznevelési intézmény 3
rendérség 1
0sszesen 5

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

A Koézpontunk illetékességi, mikodeési terllete: Bacsalmas kbzigazgatasi teriilete és a jardshoz tartozé

telepulések.

és az alabbi feladatokat latjuk el:

e kapcsolattartasi tgyelet, ennek keretében kdzvetitéi eljaras,

készenléti szolgélat,

a jogi tdjékoztatasnyujtas és pszicholégiai tanacsadas,

az 6vodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység,

szocialis diagnézis készitése, a szocialis diagnodzis a szocialis munka alapjat képezd felmérési eszkoz,

mely elkészitésével felmérésre keriilnek az egyén életében jelen Iévé problémak. A problémak pontos

meghatédrozasa alapjan keriilhet sor az igénybe vehetd szolgaltatdsok tipusdnak beazonositasara,

valamint meghatarozasra keriilhet a szolgaltatasokat biztosit6é szolgaltaték kore.

e agyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartoz6 hatésagi intézkedésekhez kapcsolddo, a gyermekek
védelmére iranyul6 tevékenység (védelembe vétel, ideiglenes hatélya elhelyezés, nevelésbe vétel,
csaladba fogadas, utégondozas, megel6z6 partfogas)

A kozpont a jaras terliletén miikodd csalad- és gyermekjobléti szolgalat feladatainak szakmai tamogatasa
érdekében havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgalatok szamara és sziikség szerint
konzultaciot biztosit. Ennek megfeleléen kdzpontunk 2025. évben rendszeresen megszervezte az
esetmegbeszéléseket a jaras telepllésein mikod6 csalad — és gyermekjoléti szolgalatok részére. lItt
lehet6ség adodott a felmerlld kérdések, problémak megbeszélésére és egy — egy esetet is atbeszéltek a
munkatarsak, keresve a megoldasi lehetéségeket.

2025. évben kozpontunkban 4 f6 esetmenedzser, 2 f6 6vodai — iskolai szocidlis segité, 1 f6
szakmaivezetd/szocialis diagnozist készité esetmenedzser/jarasi jelzérendszeri tanacsado és két
fé szocialis asszisztens latta el a feladatokat. Egy f6 esetmenedzser hatarozott idejii szerzédéssel
GYED-en l1évd munkatarsat helyettesit, szakiranyu végzettséggel nem rendelkezik. Egy f6 esetmenedzser
szakiranyl végzettségének megszerzése folyamatban van. Szocialpedagdgus végzettséget fog szerezni.
2 f6 esetmenedzser rendelkezik szakiranyu vegzettséggel.

Az esetmenedzserek a telepiiléseken dolgozé csaladsegitékkel j6 és hatékony kapcsolatot épitettek ki,
k6z0s csaladlatogatasokat tesznek, az adott csalad érdekében elvégzendd feladatokrél és felmerulé
problémakrol rendszeres konzultalnak.

Az esetmenedzserek a munkajukat hozzavetélegesen 50%-0s aranyban irodaban végzik adminisztraciés
tevékenységgel, 50%-ban pedig terepen, csaladoknal és mas intézményekben tgyfélfogadassal.
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A Koézpont munkdjat 2 fé6 szocialis asszisztens segiti, akiknek fontos feladatuk a pszichol6gus
munkajanak segitése, ezen belll id6pontok egyeztetése, adminisztracids tevékenység, el6készitd, feltaro,
tajékozodo jellegi segité beszélgetések folytatasa, mediacidokon valé kdzremiikodés, kapcsolat tartasa az
oktatasi intézményekkel, pszichiaterekkel, aktivan részt vallalnak élelmiszer gyljtésben és mas karitativ
feladatok ellatasaban, esetkonferenciakon, esetmegbeszéléseken torténd jegyzékonyvek vezetése,
kapcsolattartasi Ggyelet biztositasa, a beérkez6 és kimend iratok iktatasa, beérkezé telefonhivasok
kezelése, postazas, elektronikusan érkezd kiuldemények nyomon kdvetése.

A kdzpont esetmenedzserei altal benyujtott javaslatok szamat és tipusat 2025. évre vonatkozéan a
kovetkezd tablazat szemlélteti.

Hat6sagi intézkedés Javaslatok szama
Védelembe vétel 14
Megel6z8 partfogas 2
Ideiglenes hatalyu elhelyezés 6
Nevelésbe vétel 11
Csaladba fogadas 9
A gyermek gondozasi helyének megvaltoztatdsa 13
Osszesen 55

Komoly problémat jelent, hogy kézpontunk hidba tesz megalapozott javaslatot ideiglenes hatalyu
elhelyezésre vagy nevelésbe vételre, nincs hely a szakellatadsban ahové az érintett gyermekeket el lehetne

helyezni.

A hat6sagi intézkedésekhez kapcsolddo tevékenységek és az érintett kiskortuak és a 18. évet betdltott

fiatalok szamat az alabbi tablazat mutatja meg:

Tevékenység Tevékenységek Erintettek szama
szama (esetszam)
Szocialis segitd tevékenység 1012 302
Esetkonferencia 110 172
Esetkonzultacioé 1228 298
Esetmegbeszélés 56 118
Egyéni gondozdsi — nevelési terv készitése 72 162
Els6é védelembe vételi targyalason valé részvétel 14 42
Felllvizsgalt tArgyaldson valé részvétel- nevelésbe vétel 38 68
Felulvizsgalt targyalason valé részvétel- védelembe vétel 32 122
Elhelyezési értekezleten, targyalason valé részvétel 18 38
Csaladlatogatas 1116 296
Kérnyezettanulmany készitésében kbzremiikddés 28 28
Kérnyezettanulmany készitése 6nalldéan 79 98
Osszesen 3803 1744

A koézpont kapcsolattartasi lGgyelete a gyermek és a vele kapcsolattartasra jogosult szamara a
taldlkozéasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszint, tovabba a gyermekek életkoranak megfeleldé
jatékokat és kdnyveket biztosit.

A kapcsolattartasi Ugyeletet hazirend szabalyozza. A kapcsolattartasi gyeletet pénteki napokon 7.30 — 19
oraig van lehet6ség igénybe venni, elézetes, telefonon torténé egyeztetést kdévetéen. 2025. évben
kapcsolattartas 23 alkalommal volt, ez 6 fét érintett. Mediacié 12 alkalommal kertilt sor és 33 6t érintett.
Készenléti szolgélat: a készenléti szolgalat az intézmény zarasanak idépontjatdl a kovetkezé munkanap
nyitédsi id6pontjaig tart, ez id6 alatt egy munkatars folyamatos telefonos elérhetésége biztositott.
Rendelkezésre allassal a beosztott munkatarsak hetente valtjak egymast.2025. évben 4 fével (2 f6
esetmenedzser, 2 f6 asszisztens) lattuk el ezt a feladatot.

A készenléti feladatokat ellaté munkatars otthonaban koteles az erre a célra fenntartott mobiltelefont (06-
30/817-3675) olyan médon lzemeltetni, hogy a folyamatos elérhetéség biztositott legyen. Az atadas—
atvételt, a tortént eseményeket a készenléti szolgalat napldjaban keril rogzitésre. A szakszeri( segitség
nyujtason kivil hivatalos személyek, egyéb szervek mozgédsitasara is alkalmas (rendérség, mentok,
tlizoltdk). 2025. évben 5 beérkezett esetet jegyeztiink fel.

Pszicholdgiai tanadcsadast heti rendszerességgel tudjuk biztositani. A magas esetszamok és a kialakult
hosszu vardlista indokolta még egy f6 pszicholdgus bevonasat a feladatok ellatdsahoz, igy 2024. oktobertd!
2 f6 szakemberrel tudjuk biztositani a pszicholdgiai tanacsadast. Ehhez a forrast a "Helyi human
fejlesztések” TOP Plusz — 3.1.3-23 kddszamu palyazat biztositja. 2025. évben 6sszesen 1145 pszicholdgiai
konzultacid volt, ez 284 f6t érintett jarasi szinten. Mediacié 19 alkalommal 23 f6 részvételével volt.
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A pszicholégus segitségét kérok korében féobb probléma tipusok a kovetkezdk voltak: magatartas
zavar, autizmus, ADHD, iskolai konfliktus, gyaszfeldolgozas, gyermekkori traumak, abulzus, gyerek
elhelyezési perek kdvetkezményei, verbalis és fizikai bantalmazas, skizofrénia, valas és kévetkezményei,
falcolas, elmaganyosodas, kronikus iskolai hianyzas, munkahelyi bantalmazas, személyiségzavar,
ongyilkossagi kisérlet, nevelési hibak, evészavar, csaladon bellili er8szak, elhanyagolas, drog és alkohol
problémak, tikkelés, szlldi szeretet hianya, onértékelési zavar, teljesitmény kényszer, depresszio,
kirekesztés.

Jogi tanacsadasra 2025. évben is volt lehetéség, melynek célja, hogy klienseink segitséget kapjanak jogi
vonatkozasu ligyekben, peres eljarasokban. A 2025. évben nem volt igénybejelentés jogi tanacsadasra.

Ovodai- és iskolai szocialis segiték a jaras telepiilésein mikédd oktatasi - nevelési intézményekben

végezték feladataikat. Egy szocialis segit6 1000 gyermek ellatasat végezheti. A tanévek folyaman a

|étszam folyamatosan valtozik annak okan, hogy csaladok érkeznek vagy elkéltéznek. Az évodai - és iskolai

szocialis segiték esetében a munkajuk 75% - at oktatasi - nevelési intézményekben toltik, a maradék id6

25%- at pedig adminisztracios tevékenység elvégzésére haszndljak. A jarashoz tartozd teleplilések

oktatasi és nevelési intézményben latjak el feladataikat. Ez 6sszesen 18 intézményt jelent.

Az évodai — iskolai szocidlis segit6 tevékenységek szama 2025. évben 6sszesen 689 alkalom volt.

Az 6vodai és iskolai szocialis segiték nemcsak a gyermekekkel, hanem szul6kkel, pedagégusokkal és az

intézményekben dolgozé méas szakemberekkel is kapcsolatban alltak.

Ovodai - és iskolai szocialis segiték harom teriileten tudnak hatékony segitséget nylijtani a gyermekek,

valamint a sziil6k és pedagogusok részére az alabbiak szerint:

e Egyéni esetkezelés soran segitd beszélgetésen vehetnek részt a tanuldk és szilék. Az el6bbi
csoportba tartozok fé problémai az oktatasi intézménybe vald beilleszkedési nehézségek, magatartasi
és tanulmanyi zavarok, valamint az életkorbdl ad6do érzelmi valsagok, addikcidk, kikézosités és a
bantalmazas szamtalan formaja.

e A szildk leginkabb nevelési tanacsot kérnek vagy ligyintézéshez kérnek segitséget.

e A pedagbégusok szamara konzultacios lehetéséget nyujtunk.

e Csoportos foglakozasok, készségfejleszto foglalkozasok, érzékenyité programok és eléadasok.

A segit6k a tavalyi évben is szamos csoportos foglalkozést tartottak az 6vodéakban és iskolakban. A

foglalkozasok soran kiemelt figyelmet forditottak a gyermekek érzelmi intelligenciajanak fejlesztésére, az

Onismeretre és a felelésségvallalasra. A fenntarthatdsag és koérnyezetvédelem szintén hangsulyos

szerepet kapott. Az egészséges életmddra nevelés ugyancsak fontos szempont volt, amely az egészséges

taplalkozas, a testmozgés és a tudatos életvezetés terlileteit dlelte fel. Mindezek mellett a szocialis

készségek fejlesztésére is nagy hangsulyt fektettek, amelyet a csapatépité jatékok, a csaladrél és

kozlekedésrél sz6l6 beszélgetések, valamint a jeles napok és linnepek koré szervezett foglalkozasok is

elésegitették.



